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1. Tietosuojaselosteen nimi

Ratamo-kirjastojen asiakasrekisteri

2. Rekisterinpitajat

Yhteisrekisterinpitajyys Ratamo-kirjastoihin kuuluvien kirjastojen valilla:

Hausjarven kunta / Hausjarven kunnankirjasto
Sykarintori, 12100 Oitti, puhelin 019 758 6791

Hyvinkaan kaupunki / Hyvinkaan kaupunginkirjasto
Torikatu 5, 05800 Hyvinkaa, puhelin 019 459 2422

Lopen kunta / Lopen kunnankirjasto
Kauppatie 3, 12700 Loppi, puhelin 019 758 6320

Nurmijarven kunta / Nurmijarven kunnankirjasto
Punamullantie 1, 01900 Nurmijarvi, puhelin 040 317 2500

Riihimaen kaupunki / Rithimden kaupunginkirjasto
Kauppakatu 16, 11101 Riihimaki, puhelin 019 758 4678

3. Yhteyshenkil6 rekisteria
koskevissa asioissa
Hyvinkaalla

kirjastonhoitaja Teijo Virolainen
teijo.virolainen@hyvinkaa.fi
019 459 2841

4. Tietosuojavastaava

Privaon Oy / tietosuojavastaava@hyvinkaa.fi

5. Henkil6tietojen
kasittelyn tarkoitukset

Asiakasrekisteria kaytetadan Ratamo-kirjastojen asiakassuhteiden ja
aineiston kayton hallintaan seka tilastointiin.

Ratamo-kirjastoihin kuuluvat Hausjarven, Hyvinkdaan, Nurmijarven ja
Riihimé&en kirjastot.

6. Henkil6tietojen
kasittelyn oikeusperuste

Lakivelvoite (EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen 6 artiklan 1c kohta)
Asiakasrekisteria kaytetadn Ratamo-kirjastojen asiakassuhteiden ja
aineiston kayton hallintaan seka tilastointiin (Kunnan tehtavat, Kirjastolaki
1492/2016, 5 8.

7. Kasiteltavat
henkilotietoryhmat

Henkildasiakkaat ja yhteisdasiakkaat

Henkildasiakkaista on tietokannassa seuraavat tiedot. Yhteisoasiakkaista
muuten samat, mutta henkilétunnusta ja syntymaaikaa ei ole ja nimiksi
asetetaan yhteisdn nimi ja yhteyshenkilon nimi.

Kirjastokortin numero

ID-numero (tekninen tietokannan numerointi, toimii myos varausten
noutonumerona)

Henkiloétunnus

Sukunimi

Etunimi
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Osoite

Sahkopostiosoite

Puhelinnumero

Syntymaaika

Sukupuoli

Kieli

Lisdysyksikko (toimipiste, jossa kortti on annettu)

Kirjastokortin antopaivamaara

Alle 15-vuotiaiden asiakkaiden lainoista vastaavan huoltajan tiedot
(huoltaja ei valttamatta ole virallinen holhooja)

Asiakkaan vastattavana olevien alle 15-vuotiaiden asiakkaiden tiedot

Maksamattomat maksut

Lainassa olevat lainat

Lainahistoria tallentuu asiakkaan niin halutessa

Voimassa olevat varaukset

Vapaamuotoiset huomautukset (kirjastonkdytdssa tarpeellisia tietoja, kuten
merkinnat maksuttomasta varauksesta, kirjastoon unohtuneesta
kirjastokortista tms.)

8. Kasiteltavien
henkilotietojen lahteet

Henkilotiedot saadaan rekisteroidylta itseltdan. VTJ):sta saadaan
osoitetietoja, jos rekisterissa oleva osoite on todettu vaaraksi.

9. Henkil6tietojen siirrot ja
luovutukset

Lainaaja- ja lainatiedot yli 60 vrk erdpdivan jalkeen palauttamattomista
lainoista ja maksamattomista veloista voidaan luovuttaa
kaupungin/kunnan yleislaskutusjarjestelmaan ja/tai perintatoimiston
kayttoon.

Myo6hastymismuistutusten tulostus- ja postituspalvelua hoitavaan
yritykseen ldhetetdan PDF-tiedostoja, jotka sisaltavat tiedot lainaajan
osoitteesta ja myohdassa olevista lainoista (Hyvinkda, Nurmijarvi)
Tilastotietoja luovutetaan kansalliseen yhteistilastoon. Tilastointitiedot
eivat sisdlla henkil6tason tietoja.

10. Tietojen siirto EU:n tai
ETA:n ulkopuolelle

Tietoja ei siirreta EU:n tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle.

11. Tietojen sailytysaika

Tietoja sdilytetdadn, kunnes asiakas itse tai kuolinpesa ilmoittaa
asiakassuhteen paattymisesta. Asiakastiedot poistetaan sen jalkeen, kun
asiakas on hoitanut kaikki lainansa ja maksunsa.

12. Rekisterdidyn
oikeuksien
kuvaaminen

Oikeus tarkastaa tiedot
Sinulla on oikeus saada tieto siitd, kasittelemmeko henkildtietojasi, ja
tarkastaa mita tietoja olemme sinusta keranneet.

Oikeus tiedon oikaisemiseen tai poistamiseen
Sinulla on oikeus pyytda sinua koskeva virheellisesti merkitty tieto
oikaistavaksi.

Sinulla on myds oikeus pyytda henkilotietosi poistamista rekisterista.
Tietosi poistetaan, jos kasittelylle ei enda ole olemassa laillista perustetta.
Otathan huomioon, ettd emme voi poistaa sinua koskevia henkil6tietoja,
jos henkilotietojesi kasittely perustuu edelleen kasittelya edellyttavan
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lakisaateisen velvoitteen noudattamiseen, tai jos tietoja kasitelldan
oikeudellisen vaateen laatimiseksi, esittamiseksi tai puolustamiseksi.

Rajoittamis- ja vastustamisoikeus

Mikali koet, etta tietosi ovat joiltain osin virheellisia, sinulla on oikeus
vaatia kasittelyn valiaikaista rajoittamista, kunnes olemme varmistaneet
tietojen paikkansapitavyyden. Jos tietoja tarvitaan oikeusvaateen
laatimiseksi, esittamiseksi tai puolustamiseksi, tietojen kasittelya on
kuitenkin sallittua jatkaa.

Aina kun tietojesi kasittely perustuu rekisterinpitdjan oikeutettuun etuun,
sinulla on oikeus vastustaa sinua koskevien tietojen kasittelyd, mikali
sinulla on tahan perusteltu syy. Talléin emme saa enda kasitella
henkilotietojasi, ellemme voi perustellusti osoittaa, etta kasittelyn
jatkamiseen on olemassa huomattavan tarkea ja perusteltu syy, jonka
voidaan katsoa olevan riittdvan painava syrjayttaakseen rekisterdidyn edut
oikeudet ja vapaudet.

Oikeus siirtda tiedot jarjestelmasta toiseen

Sinulla voi olla oikeus saada itsedsi koskevat henkil6tiedot jasennellyssa ja
yleisesti koneluettavassa muodossa ja oikeus siirtda nama tiedot toiselle
rekisterinpitdjalle (jos se on teknisesti mahdollista). Oikeus koskee
tilanteita, joissa henkilotietojasi kasitelldan antamasi suostumukseen
perustuen tai sopimuksen perusteella.

Valitusoikeus
Mikali koet, ettd olemme kasitelleet henkil6tietojasi lainvastaisesti, on
sinulla oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle

* k %k

Kuinka voit kdyttada oikeuksiasi rekisterdityna?

Voit kdyda jattamassa tietopyynnodn Hyvinkaan kaupungintalolla,
osoitteessa Kankurinkatu 4-6. Varauduthan todistamaan henkil6llisyytesi.

Maéraaika tietojen toimittamiseksi tai tietopyyntdon liittyvien lisdtietojen
antamiseksi on kuukausi pyynnon vastaanottamisesta. Mikali tietopyynto
on poikkeuksellisen monimutkainen ja laaja, maaraaikaa voidaan jatkaa
kahdella kuukaudella.

Huomioithan, etta ylld mainitut oikeudet eivat ole ehdottomia ja niihin
sisaltyy poikkeuksia. Oikeuksien soveltuvuuteen vaikuttaa esimerkiksi
henkilotietojen kasittelyn oikeusperuste. Arvoimme jokaisen ylla
mainittuihin oikeuksiin liittyvan pyynnon tapauskohtaisesti.

13. Automaattinen
paatoksenteko ja profilointi

Ei ole.




